
KUĆNI RED

1. Prijem gostiju je od 14h na dan dolaska, a odjava sa smeštaja do 11h na dan odlaska.

2. Doručak se služi u vremenu od 07:30h do 10:30h u restoranu hotela.

3. Večera se služi u vremenu od  18:00h do 21:00h u restoranu hotela.

4. Room service je na raspolaganju gostima od 07:00h do 23:00h.

5. Pušenje u sobama nije dozvoljeno.

6. Uvođenje životinja, unošenje lako zapaljivih materijala i ostalih hemikalija opasnih po okolinu je

strogo zabranjeno.

7. Gost je obavazen da, prilikom prijema na smeštaj, prezentuje vazeći lični dokument svih lica.

8. Prilikom odjave sa smeštaja, neophodno je razdužiti na recepciji karticu od sobe.

9. Molimo Vas da eventualne nepravilnosti, kvarove ili prigovor na uslugu odmah prijavite recepciji.

10. Hotel ne preuzima nikakvu odgovornost za stvari ,odnosno vrednosti koje nisu predate na čuvanje na

recepciju.

11. Gost je obavezan da hotelu nadoknadi štetu, ukoliko je prouzrokuje na stvarima, instalacijama ili

nameštaju hotela.

12. U slučaju aktivranja protivpožarnog alarma, molimo Vas da pratite instrukcije evakuacionog plana

koji se nalazi na vratima svake sobe.

13.Sobni inventar je predviđen za Vašu upotrebu tokom boravka u hotelu, pa nije dopušteno njihovo

iznošenje iz hotela.

14.U slučaju bolesti gosta, hotel je dužan da pozove lekara.  


